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Allmänna Leverans- och Köpvillkor

1. Tillämplighet 

Dessa allmänna order- och leveransvillkor gäller för all försäljning av produkter från Zignal AB, org.nr
5595689877, om inget annat skriftligen avtalats mellan parterna. Vi riktar oss uteslutande till
företagskunder.

2. Leveransvillkor 

Leverans sker fritt Zignals lager om inget annat anges på orderbekräftelsen. Risken för varan övergår till
köparen när godset överlämnas till fraktbolag. Det åligger mottagaren att omedelbart vid leverans
kontrollera emballaget och godset. Eventuella transportskador ska omgående anmälas direkt till
transportbolaget av köparen. Restnoterade produkter levereras så snart de åter finns i lager.

3. Priser 

Zignal AB tillämpar en transparent nettoprismodell. Alla angivna priser är exklusive 25 % moms och
eventuella lagstadgade miljö- eller återvinningsavgifter. Zignal reserverar sig för uppenbara felskrivningar
samt oförutsedda prisjusteringar från underleverantörer som ligger utanför vår kontroll.

4. Betalningsvillkor

Försäljning sker mot faktura efter sedvanlig kreditprövning. Kredittiden är 30 dagar netto från fakturadatum
om inget annat avtalats. Vid försenad betalning debiteras dröjsmålsränta med 12 % samt lagstadgad
påminnelseavgift. Eventuella anmärkningar mot fakturan ska göras senast 8 dagar efter mottagandet.

5. Retur och återköp 

Returer accepteras endast efter förhandsgodkännande av Zignal AB och förutsätter att varan inte är äldre
än 3 månader från fakturadatum.

Vid godkänd retur av felfri standardvara i obruten och oskadad originalförpackning görs ett returavdrag
på 25 %.
Är varan inte i fullgott skick förbehåller vi oss rätten att neka returen eller göra ett större returavdrag.
Kundanpassade produkter eller varor som lackerats i specialfärg (exempelvis specialbets) återköps ej.
Köparen står för returfrakten. Retur mot postförskott eller efterkrav godkänns inte.
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6. Garanti och Reklamation 

Zignal AB lämnar 2 års garanti på hårdvara mot fabrikationsfel. Garantin omfattar inte förbrukningsartiklar,
såsom testgas. Vid åberopande av garanti ska Zignal alltid kontaktas skriftligen innan varan returneras.
Fakturanummer och en tydlig felbeskrivning ska alltid bifogas. Zignal förbehåller sig rätten att i första hand
reparera produkten och i andra hand ersätta den med en likvärdig produkt.

7. Ansvarsbegränsning 

Zignal AB ansvarar under inga omständigheter för indirekta skador eller följdförluster. Detta inkluderar,
men är inte begränsat till, produktionsbortfall, utebliven vinst, arbetskostnader för felsökning,
nedmontering eller ominstallation, resekostnader, samt skadeståndskrav från tredje part till följd av en
felaktig eller försenad produkt. Vårt maximala ansvar är i samtliga fall strikt begränsat till den defekta
produktens fakturerade inköpsvärde.

8. Produktutveckling 

Zignal AB förbehåller sig rätten till löpande tekniska ändringar och konstruktionsförbättringar av
sortimentet utan föregående meddelande.
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